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CAMARA MUNICIPAL DE DORMENTES
CASA SENADOR NILO COELHO

PORTARIA N° 024/2025.

EMENTA: “REGULAMENTA A LE| FEDERAL N2 14.129, DE 29 DE MARGCO
DE 2021 NO AMBITO DO PODER LEGISLATIVO MUNICIPAL, INSTITUINDO
O PROGRAMA GOVERNO DIGITAL DO LEGISLATIVO DE DORMENTES E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS”.

O PRESIDENTE DA MESA DIRETORA DA CAMARA DE VEREADORES DO MUNICIPIO
DE DORMENTES, ESTADO DE PERNAMBUCO, no uso de suas atribuigbes legais, e
objetivando a operacionalizagdo do Sistema de Controle Interno no ambito deste
Legislativo:

RESOLVE:

Art. 12- Esta Portaria regulamenta a Lei Federal n2 14.129, de 29 de margo de 2021,
ficando instituido, no dmbito do Poder Legislativo Municipal, o Programa de Governo
Digital do Legislativo de Dormentes.

Art. 22 - O Programa de Governo Digital do Legislativo de Dormentes terd as
seguintes diretrizes:

| - @ manutencdo dos servigos digitais disponiveis, bem como a garantia da sua
evolugdo tecnoldgica;
] - ampliagdo da oferta de servigos digitais;

W -aproximacdo entre o Poder Legislativo Municipal e o cidad3o;

IV - uso da tecnologia e da inovagdo como habilitadoras da inclusio
diminuindo as desigualdades;

V- busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de

atendimento ao cidad3o.

Art.32 - O Sistema de Controle Interno da Camara Municipal de Dormentes
coordenara o estudo para a ampliacio dos servigos digitais publicos.
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Art.42 - A Cdmara Municipal de Dormentes poderd criar instrumentos para
desenvolvimento de capacidades individuais e organizacionais necessdrias 3 transformacio
digital, com o objetivo de:

I - criar e avaliar estratégias e conteldos para o desenvolvimento de
competéncias para a transformag3o digital entre seus servidores;

Il - pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para a
colaboragdo entre seus servidores e cidaddos no desenho de solugdes focadas na
transformac&o digital.

Art.52 - As iniciativas de Governo Digital promovidas pelo Programa de Governo
Digital do Legislativo de Dormentes serdo manifestadas através de ferramentas e servicos
digitais de interagdo com o cidado e entidades externas.

Art.62 - Caberd ao Programa de Governo Digital do Legislativo de Dormentes:

I - Mmanter atualizadas as informagBes institucionais e as comunicagdes de
interesse publico;

I - monitorar e implementar ac&es de melhoria dos servigos publicos prestados,
com base nos resultados da avaliacdo de satisfagdo dos usudrios dos servigos;

I -integrar os servicos publicos as ferramentas de notificacdo aos usudrios, de
assinatura eletrénica, quando aplicaveis;

IV - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias
desnecessarias quanto a apresentacdo, pelo usudrio e entidades externas, de informacdes e
documentos comprobatérios prescindiveis.

Art.7¢ - A Camara Municipal de Dormentes buscaré oferecer aos cidad3os a
possibilidade de formular sua solicitagdo, sempre que possivel, por meio eletrénico, através
de suas Plataformas.

Art.82 - As Plataformas de Governo Digital deverdo atender o disposto na Lei
Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados, bem como os
regulamentos internos da Camara Municipal de Dormentes.
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Art.92 - S3o garantidos os seguintes direitos aos usu&rios da prestacdo digital de
servicos publicos:

| - sempre que possivel, gratuidade no acesso as solugdes de Governo Digital
em uso pela Cdmara Municipal de Dormentes;

] - padronizagdo de procedimentos referentes a utilizagdo de formularios, de
guias e de outros documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

] - recebimento de protocolo, preferencialmente em meio digital, das
solicitagSes apresentadas.

Art. 10 - O Programa de Governo Digital do Legislativo de Dormentes devers
promover suas ferramentas digitais a entidades externas, tendo em consideragio:

1 - a interoperabilidade de informagdes e dados sob sua gestdo, respeitadas as
restri¢cBes legais, os requisitos de seguranca da informagdo e comunicacdo, as limitagdes
tecnoldgicas e a relagdo custo-beneficio da interoperabilidade;

] - @ protecdo de dados pessoais, observada a legislagdo vigente,
especialmente a Lei Federal n2 13.709, de 2018.

Art.11 - Os servigos digitais publicos disponiveis e em operagdo sdo os
seguintes:

I - Site Oficial préprio;

I - Portal da Transparéncia da Camara Municipal de Dormentes;

Il - Legislagcdo Municipal;

IV - Transmissdes web ao vivo das Sessdes Legislativas;

V- E-mail e redes sociais oficiais da Camara Municipal de Dormentes;
VI - Sistema web de Ouvidoria - e-0uvV;

VII - Sistema Eletrénico do Servico de Informages ao Cidadso - e-SIC;
VIII - Registro de Comissdes;
IX - Registro de Sessdes Plendrias;

Xl - Registro de Requerimentos e Indicages;
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Xlll - Pesquisa de Satisfagdo do Usuério;

XIV - Relatério Anual Estatistico de Pedidos de Acessos a Informacao;

XV- Fale Conosco

Art. 12 - Os casos omissos deverdo ser dirimidos tendo em vista o contido na Lei
Federal n2. 14.129, de 29 de margo de 2021, ou outra que vier a substituida, sendo tal

norma legal fundamento de validade geral da presente Portaria.
Art. 13 - Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicaggo.

Gabinete da Presidéncia, em 20 de maio de 2025.
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Lomanto José Ferreira
Presidente
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